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La salud publica, concepto e importancia, su evolucidn histdrica. Breve historia de la medicina.
Evolucion de la medicina en la Argentina. Funciones esenciales de la salud publica. La Salud Mental
como politica de Estado. La Salud Mental comunitaria. La APS. Concepto y metas. El equipo de salud.
El trabajo en equipo. Epidemiologia. Aplicaciones. El riesgo sanitario. Nivel de salud. Identificacién
por factores bioldgicos, estacionales, etarios y geograficos. Los factores condicionantes del proceso
salud-enfermedad. Escenarios. Trazadores. Estrategias desde la APS. Conceptos fundamentales de
la APS: definiciones, el espiritu de Alma Ata, componentes de la APS, equipo y centro de salud,
evolucién de los sistemas sanitarios y su integracidon en el marco de la estrategia de atencién
primaria de la salud. Equipo de APS: Integrantes, funciones, evaluaciéon de sus productos y
actividades. APS en relacién con el Médico: organizacidn, actividades, los tres niveles de prevencion.
Herramientas de APS. La APS orientada a la comunidad: objeto y sujeto en APS, nivel de salud,
Identificacion de problemas, accesibilidad y cobertura de salud, participacién comunitaria La
organizacién de las actividades, jal promocidén y prevencién. La promocién y la prevencién sanitaria.
Técnicas de educacién comunicacidn en salud. APS con la relacién asistencial y el modelo
biopsicosocial: Importancia de la relaciéon profesional médico - paciente, enfermedad y nicho
ecolégico, escenarios, centinelas y trazadores. Indicadores sanitarios, analisis e interpretacién de la
informacién sanitaria. El diagndstico. Visidn Individual y sanitaria. La accesibilidad. La Cobertura
Universal de Salud (CUS). La APS y este modelo de atencidon y organizacion de servicios. Niveles.
Relacion médico-paciente. Roles de los actores de la salud y su Importancia en la esfera psiquica de
los pacientes. Rol del paciente en su atencion. Atencién centrada en el paciente. La empatia y el
funcionamiento reflexivo como herramientas para la atencion de los pacientes y sus familias.
Modelos de relacién médico paciente. La comunidad como sujeto de derecho. Seguridad del
paciente. Concepto. Importancia del factor humano. Sistemas y el efecto de la complejidad en la
atencién del paciente. Cdmo ser un jugador eficiente. Error, Procesos psicoldgicos y cognitivos en el
error. Como aprender de los errores para prevenir el dafio. Respeto por las diferencias. Teoria de la
comunicacion humana: normal y patolégica. Estrategias y habilidades comunicacionales. El trabajo
en equipo y su relacion con la seguridad del paciente. Interdisciplina. Multidisciplina.
Transdisciplina. El enfoque Interdisciplinario en el campo de la Salud/Salud Mental y la perspectiva
de derechos. Ley Nacional de Salud Mental (Ley N2 26657). La Gestidn hospitalaria centrada en los
pacientes. Métodos y herramientas para la mejora de calidad. Andlisis costo/beneficio en salud.
Introduccion a la organizacién y gestidon sanitaria. Sociologia, Conceptos, teorias y métodos.
Introduccion a la Sociologia de la Salud: antecedentes, la salud como bien social y como derecho,
impacto la formacidon médica, proceso de ensefianza aprendizaje, paradigma propuesto. Proceso de



salud enfermedad. Ambiente y salud. Variables ecoldgico sociales. Andlisis de las Influencias de los
factores condicionantes en el equilibrio salud enfermedad. El empirismo. Medicina popular,
determinantes psicosociales. Construccion social del enfermo. Sociologia de la salud-enfermedad.
Abordaje integral del paciente con sus atributos fisicos, psiquicos y sociales. El impacto del
"enfermar" en el psiquismo. Etica y seguridad del paciente. Consentimiento Informado. Percepcién
del riesgo: del paciente informado al paciente consecuente.



